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ГРАФИК
работы по внутреннему контролю качества социального обслуживания граждан
в МБУ СО «Комплексный центр»
на IIполугодие 2018 года

	Дата проведения
	Наименование мероприятий
	Объект контроля

	
август
	Контроль качества социальных услуг, оказываемых отделением срочного социального обслуживания.
1. Проверка форм отчетной документации
	
Отделение срочного социального обслуживания

	

сентябрь
	Контроль качества социального обслуживания граждан, находящихся на социальном обслуживании на дому.
1. Проверка личных дел обслуживаемых граждан
2. Проверка форм отчетной документации 
3. Выезд к обслуживаемым гражданам
	
Отделение социального обслуживания на дому

	

октябрь

	Контроль качества социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов, находящихся на социальном обслуживании временного проживания.
1. Проверка личных дел обслуживаемых граждан
2. Проверка форм отчетной документации
3. Проверка организации питания
4. Проверка организации медицинского обслуживания 
	
Отделение временного проживания граждан пожилого возраста и инвалидов

	
ноябрь
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	Контроль качества социального обслуживания семьи и детей.
1. Проверка личных дел семей и несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении
2. Проверка форм отчетной документации
3. Выезд к обслуживаемым гражданам
	
Отделение помощи семье и детям



